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Plus de 91%

de la population etudiante du monde a ete

touchee par les fermetures d'ecoles resultant de
la pandemie de COVID-19, selon TUNESCO.

Comment les systemes deducation
nationaux peuvent-ils garantir a tous
les eleves un acces eqgal a une

education de qualite pendant cette
crise sans precedent ?




Le role cle des

ENSEIGNANTS

» aider les eleves a faire face aux
Incertitudes causees par la pandemie

e Inciter les eleves a poursuivre leur
apprentissage malgre la perturbation
des activites scolaires normales



Ce guide est destine
aux enseignants qui

doivent continuer a soutenir leurs
eleves alors que lacces physique aux
ecoles est totalement ou
partiellement restreint

/ peuvent engager leurs eleves dans
une forme quelconque
dapprentissage a distance



OBJECTIE

Guider la prise de decisions aux fins du
lancement rapide et de la continuite
de lapprentissage

Ce guide ne vise pas a remplacer les
directives officielles des autorites
nationales et locales.




Ne pas nuire. Alors que les
enseignants du monde entier tentent
dattenuer les eventuelles pertes
dapprentissage dues aux perturbations
scolaires, la sécurité et le bien-étre des
eleves doivent étre au premier plan.
Les tentatives de dispenser le
programme a distance ne devraient
pas creer plus de stress et danxiete
pour les eleves et leur famille.

Etre réaliste. Les enseignants doivent
avolr des attentes realistes quant a ce
gui peut étre accompli a distance, et
utiliser leur jJugement professionnel
pour evaluer les consequences de
leurs plans.
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TROIS TACHES CLES

a realiser pour concevoir et mettre
en ceuvre lapprentissage a distance

le contenu

qui
le profil de leleve, son etat actuel
et ses besoins

comment
la conception et la mise en ceuvre
de [apprentissage




le contenu a enseigner



uol

Suivez les consignes des autorites locales
du secteur de leducation quant au
contenu le plus important a enseigner.
Tenez-vous au courant de tout
changement dans le programme, les
politiques ou les directives.




Demandez-vous
Nos responsables de leducation ont-ils donne des
conseils officiels sur ce que je devrais enseigner ?
Comment le savoir ?
Comment puis-je me tenir au courant des changements
d'orientation de mes superieurs ? Existe-t-il des canaux
officiels ou officieux ? Y a-t-il des réunions auxquelles je
dois assister ou des groupes de discussion auxqguels je
devrais participer 7
Que font les autres enseignants ? Y a-t-il des discussions
en cours ? Devrais-je y participer 7 Comment ?
En [absence de directives officielles claires, dans quelle
mesure puis-je décider moi-méme quoi enseigner ? A qui
puis-je demander conselils, assistance et soutien ?



Quol

Conformement aux directives du
gouvernement, et selon les ressources dont
vous et vos eleves disposez, vous devrez soit :
a) enseigner le plus de matiere possible du
programme d'etudes en vigueur,
b) enseigner la matiere et les compétences de
base uniguement, ou
C) vous concentrer sur le contenu
et les activites qui aideront
les eleves a faire face a la
Crise en cours.




Demandez-vous
Dois-je enseigner le programme complet, uniguement
la matiere et les competences de base, ou me
concentrer davantage sur le bien-étre de mes éeleves ?
Pour chacun de ces scenarios, y a-t-il des directives
officielles a suivre ? Existe-t-il des ressources
recommandees ? En labsence de directives ou de
recommandations, a qui dois-je demander de laide ?
Par ou dois-je commencer ? Dois-je revoir de la matiere
deja apprise avec mes eleves 7 Y a-t-il des
compeétences qui doivent étre renforcées en priorite ?



profile des eleves, leur etat
actuel et leurs besoins




QuI

profil d'apprentissage

Assurez-vous de bien comprendre vos

- eleves et la facon dont ils apprennent
afin de mieux concevoir lapprentissage
a distance.

Reflechissez a ce que vous savez de vos
eleves - leurs connaissances, leurs
competences, leurs habitudes

et leurs intéréts, leurs forces

et leurs difficultés (e (&
L7
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Demandez-vous
Lesquels de mes eleves avaient de bons resultats scolaires
avant la fermeture des ecoles ? Lesquels eprouvaient des
difficultes ? Pourquoi ?
Quelles stratégies d'enseignement et activites
dapprentissage ont le mieux fonctionné avec mes eleves ?
Quelles strategies de differenciation ou de
personnalisation ont ete les plus efficaces ?
Lesquels de mes eleves peuvent travailler de facon
autonome ? Qui aura le plus besoin de conseils et de
soutien pour etudier a distance ?
Lesquels de mes eleves sont a laise avec la technologie?
Qui aura le plus besoin daide? Lesquels de mes eleves
peuvent aider leurs camarades avec les activites
dapprentissage ? avec la technologie ?



QuI

etat actuel et besoins

Le fait de connaitre lenvironnement
familial et letat psychosocial de vos
eleves vous aidera a fixer des objectifs
realistes concernant leur
apprentissage.
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Demandez-vous
Ou sont mes eleves ? Quel est leur environnement familial
? Sont-ils en securite ? Leurs besoins de base sont-ils
adequatement satisfaits ?
Quel est leur etat mental et emotionnel ? Sont-ils anxieux
ou effrayes ? Ont-ils un solide réseau de soutien a la
maison ou dans leur communaute ?
Ont-ils acces a la technologie requise pour lapprentissage a
distance ? De quel type, a quelle frequence, pour combien
de temps et a quel prix 7 Comment accederont-ils au
materiel dapprentissage ? Comment communiquerons-nous
? Qui aura le plus besoin d'aide en ce qui concerne lacces ?
Leurs parents ou d'autres membres de leur entourage
peuvent-ils les aider avec leurs travaux scolaires ? Quels
eleves auront besoin de mes conseils et de mon soutien ?



QuI

soutien familial

Les parents et les tuteurs ont sans aucun
doute un role énorme a jouer dans la
reussite de lapprentissage a distance des
eleves. Gardez a l'esprit, cependant, qu'ils
ne sont pas des enseignants formes et
guon leur demande d'assumer une tache
difficile tout en faisant face a dautres
pressions et demandes a la
maison. Ils auront, eux aussi,
besoin de beaucoup de

conseils et dencouragements. é:




Ask Yourself
Quelles responsabilites puis-je confier aux parents et aux
tuteurs ? Quelles sont leurs capacites ? Comment puis-je
m'assurer que les taches que je leur confie sont
conformes a leurs capacites ?
Comment gerer les attentes ? Quels commentaires et
directives dois-je fournir aux parents et aux tuteurs au
debut ? Quelles ressources et quels outils dois-je leur
fournir ?
Comment allons-nous communiquer ? Comment faire
pour nous fournir mutuellement de la rétroaction ? A
quelle frequence ?
Comment puis-je les soutenir ? Comment les encourager
et les garder motives ?
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~COMMENT:

conception et mise en oeuvre de

lapprentissage a distance
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Le passage de lapprentissage en classe a lapprentissage
a distance pendant cette crise sans precedent constituera
un grand defi pour les enseignants, compte tenu de leur
manque d'expérience et de préparation en cette matiere.
Plus que jamals, les enseignants doivent se montrer
creatifs et souples, tout en restant fideles aux principes
dun bon enseignement et dun apprentissage inclusif.

Tirez parti de vos forces personnelles et
professionnelles, reconnaissez vos
faiblesses et tentez de les pallier. Faites

appel a vos collegues enseignants et .
responsables de leducation pour ‘
obtenir de laide et des consells. -




Demandez-vous

Comment mon rble d'enseignant a-t-il changé depuis la
fermeture des écoles ? Suis-je prét a assumer ce role en
evolution - physiguement, intellectuellement, mentalement
et emotionnellement ? Ai-je des apprehensions face a
lenseignement a distance ? Que puis-je faire pour me sentir
plus a méme de relever ce défi ?

Quelles sont les technologies et les ressources dont je
dispose ? Suis-je capable de les utiliser 7 Comment puis-je
obtenir tout ce dont jal besoin ?/

Ai-je besoin d'une formation supplementaire pour enseigner
a distance ? De quel type et comment lobtenir ?

Quels outils et ressources dois-je creer ou preparer et de
combien de temps est-ce que je dispose ? Comment vais-je
hiérarchiser mes taches ?



COMMENT

soutien aux enseignhants

Lenseignement a distance n'est ni facile ni
souhaitable, et vous n'avez pas a le faire par
vous-méeme. Trouvez lassistance dont vous
avez besoin :

- Soutien professionnel
- Soutien emotionnel
- Soutien technique




Demandez-vous
De quel type d'assistance ai-je besoin ?
Existe-t-Il des canaux officiels de soutien aux
enseignants tels que des forums de discussion ou des
groupes en ligne ? Ou puis-je obtenir des
renseignements a ce sujet ?
Y a-t-Il des groupes de soutien informels que je devrals
connaitre ? Les enseignants de mon école
sorganisent-ils 7 Comment le savoir ?
Dois-je former mon propre groupe de soutien avec des
enseignants de mon ecole ou d'autres ecoles ?
Comment puis-je les contacter ?
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Tandis que vous passez de lapprentissage
en classe a lapprentissage a distance,
reflechissez a la facon dont vous devez
adapter vos strategies et votre materiel
pedagogique. Il faut notamment
determiner les ressources dont vous et
vos eleves disposez.

T\



Demandez-vous
Quels technologies, plateformes, outils et ressources sont
disponibles pour moi et mes eleves, qu’il sagisse de
materiel imprime, audio et radio, video ou TV, sur
ordinateur, par Internet ou par telephone ?
Parmi toutes ces options, lesquelles sont accessibles a
tous ou a la plupart de mes eleves ? Quelles sont les
plus faciles a utiliser pour la communication,
lenseignement direct, la discussion, lechange de
travaux et levaluation ? |
Lesquels de mes éleves n'ont pas acces a un telephone
? a un ordinateur ? a Internet ?
Quelles ressources pedagogiques puis-je adapter pour
lapprentissage a distance ? Existe-t-il des ressources
pedagogiques en acces libre que je peux utiliser ?
Comment savoir lesquelles sont de bonne qualite et ne
posent pas de risques ?



La facon dont vous structurez lapprentissage a
distance depend de ce que vous enseignez, des éleves
a qui vous enseignez, de vos propres capacites et des
ressources disponibles. Prenez ces questions en
compte lorsque vous concevez l'experience
d'apprentissage a distance.

Cours complets et structures suivant le
programme standard
Lecons completes et
structurees axees sur les connaissances
et les competences de base
Contenu et activites
dapprentissage choisis pour aider les
eleves a faire face a la crise en cours



Vous devrez adapter vos plans de lecons en personne a
lapprentissage a distance.

Demandez-vous

Quelles devraient étre la
duree et la frequence des cours ? Comment assurer |a
communication au sein du groupe ? Le codt est-il un
facteur a prendre en compte ? Travaillons-nous de
maniere synchrone (en méme temps) ou asynchrone
(pas en méme temps) ou un melange des deux ?

Dois-je modifier mes

lecons et mes presentations ? Quelles sont les autres
ressources que je devral adapter ou creer ?



Dois-je simplifier d'anciennes activites ou
en creer de nouvelles que mes eleves pourront accomplir
par eux-mémes ou avec laide de leurs parents ou tuteurs ?
Comment puis-je renforcer leur sentiment de responsabilité
face a lapprentissage autonome et les encourager a faire
appel a la decouverte, a la recherche et a la collaboration ?
Combien de temps vais-je leur donner pour chaque activiteé ?
Vont-ils travailler individuellement ou en groupe ?

Comment donner des conseils a mes éleves
pendant gu'ils travaillent ? Vais-je le faire en téte-a-téte, en
petits groupes ou a toute la classe ? Qu'est-ce que je peux
me permettre de demander aux parents ou aux tuteurs et
comment puis-je travailler efficacement avec eux pour
maintenir l'intérét de leurs enfants et assurer leurs progres ?



Comment puis-je soutenir
mes eleves mentalement et emotionnellement
pendant qu'ils relevent le defi de lapprentissage a
distance ? Quelle quantite de travail dois-je leur
donner ? Comment puis-je équilibrer leur bien-étre
psychosocial avec les exigences du programme ?
Comment puis-je travailler avec leurs parents ou
leurs tuteurs pour atteindre cet equilibre ? Quelles
ressources et quels outils puis-je leur fournir pour
les aider a relever le défi 7 Quelles mesures dois-je
prendre pour aider ceux qui ont des difficultes
particulieres ?



Comment puis-je massurer gue tous mes
eleves peuvent participer a lapprentissage a distance ?
Al-je des eleves ayant un acces limite ou inexistant a
Internet ou au telephone ? Si c'est le cas,

Comment puis-je communiquer avec eux et a quelle
frequence ? Quelles autres methodes pedagogiques,
ressources, activitées et evaluations dois-je préparer
pour eux ? Comment vais-je faciliter leur
apprentissage, les soutenir mentalement et
emotionnellement et verifier leurs progres ?

Quelles sont les dispositions de rechange que je
devral prendre pour eux et dont je devral discuter
avec mon directeur d'ecole 7 avec leurs parents ou
tuteurs ?



Reflechissez aux questions soulevees dans les scenarios A
et B, en gardant a l'esprit que votre objectif principal est
de soutenir vos éeleves pendant la crise en cours.

Demandez-vous
Comment puis-je discuter de la crise en cours avec mes
eleves d'une maniere qui les aidera a faire face a leur
confusion, a leur anxiete ou a leurs craintes ?
Quels ressources, activites et outils adaptes a leur
stade de developpement puis-je leur proposer pour les
alder a comprendre la situation, a retrouver un
sentiment de normalité et une routine, et a se sentir en
securite ?



SCENARIO C : Contenu et activités d'apprentissage choisis
Quelle quantite de travail puis-je leur donner et a quel
rythme sans creer plus de stress pour eux et leur
famille ?

Comment puis-je travailler au mieux avec les parents
ou tuteurs pour atteindre ces objectifs ?

Que faire pour maider a étre plus attentif, a lécoute et
solidaire ?



Planifier et realiser des
chaque etape.

définir les taches et gerer les attentes

suivre les progres et les acquis
fournir constamment de la retroaction
et du soutien

realiser une evaluation
sommative et donner de la
retroaction sur les points a travailler



Demandez-vous
Comment puis-je soutenir au mieux lapprentissage de mes
eleves 7 Comment structurer ou étayer lapprentissage
pour aider mes éleves a réaliser les différentes taches ?
Quels canaux de communication dois-je utiliser ? Quels
outils puis-je utiliser pour massurer que mes eleves
recoivent mes commentaires le plus rapidement possible ?
Comment puis-je les soutenir mentalement et
emotionnellement ? Que puis-je faire pour soutenir leur
intérét et leur motivation a apprendre ? Comment puis-je
les aider a faire face a leurs angoisses et a leurs craintes ?
Comment puis-je encourager mes eleves a se soutenir
mutuellement ?



Les évaluations doivent étre planifiees et intégrees
aux activites dapprentissage. Cela vous permettra de
surveiller et de faciliter les progres d'apprentissage
de vos eleves et aidera vos eleves a gerer leur
apprentissage. Vous devrez également reflechir a la
facon dont vous evaluerez les resultats
dapprentissage.

En fin de compte, les methodes
d'evaluation que vous utiliserez

dependront de vos objectifs .
dapprentissage. Irouvez le bon
equilibre entre ce qui est efficace ‘

et ce qui est faisable a distance.



Demandez-vous

Comment suivre, evaluer et
faciliter a distance les progres dapprentissage de mes
eleves ? Quelles taches puis-je intégrer aux activites
d'apprentissage pour ce faire ? Quels outils puis-je utiliser
pour donner a mes eleves des commentaires reguliers et
massurer que leur travail correspond aux objectifs
d'apprentissage ? Quelles taches puis-je leur donner pour
leur permettre de reflechir a ce qu'ils apprennent et de
communiquer ces reflexions a leurs camarades et a moi ?

Comment puis-je évaluer a
distance les resultats d'apprentissage de mes eleves ?
Quels outils d'evaluation sommative puis-je utiliser ?

Quels sont les avantages et les inconvenients de ces
outils ?



Maintenez le cap,
enseignants !

N'oubliez pas que la technologie n'est
guun outil. Votre engagement, votre
creativite et votre bienveillance sont la
cle dune experience d'apprentissage a

- distance réussie pour vos éléves.
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